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ورود به سامانه گلستان 

جهت ورود به سامانه گلستان پس از بازکردن -1

مرورگر اینترنت ، از طریق آدرس 

EDU1.ALZAHRA.AC.IR  سامانه گلستان وارد

شناسه کاربری و گذرواژه  خود را وارکنید و .شوید

سپس کد امنیتی نمایش داده شده را به درستی وارد 

.نماییدو کلید ورود را کلیک 

• دلایل عدم امکان ورود به سامانه گلستان 

• ابتدا از اتصال رایانه یا تلفن همراه خود اطمینان حاصل کنید
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فراموش کردن گذرواژه  

پس از  .دانشکده مربوطه  تماس حاصل فرماییدکارشناس ده اید ، جهت دریافت گذرواژه جدید ، با دانش آموخته گرامی ، در صورتی که گذرواژه سامانه خود را فراموش نمو
.نه خود شوید خواهد شد که لازم است آن را تغییر و سپس با گذرواژه اخیر وارد ساماوارد نمودن شناسه و گذرواژه جدید ، صفحه تغییر گذرواژه نمایش داده 

نحوه ثبت درخواست مدرک 

ه درخواست باز  سپس لینک درخواست جدید را کلیک کنید تا صفح. تحصیلی را کلیک نماییدسربرگ پیشخوان خدمت  را انتخاب و از لیست منوها ، گزینه ارسال مدرک-1
.شود 
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د را کلیک با کلیک بر روی مکان نما، نوع دریافت مدرک را در حالت دریافت پستی قرارداده و سپس گزینه ایجا-2•
.نمایید 



صورت عدم بروز خطا در اطلاعات وارد آن را به دقت کامل نمایید سپس گزینه بررسی تغییرات را انتخاب و در : صقحه جدیدی جهت ورود اطلاعات نمایش داده می شود-3

. پس از نمایش پیام ثبت موفق درخواست، گزینه بازگشت را کلیک نمایید. شده ، گزینه ایجاد را کلیک نمایید
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ی هر  سپس جهت بارگذار. انتخاب کنید تا لیست مدارک پرونده نمایش داده شودجهت بارگذاری مدرک آیکون •
.یک مدارک مورد نیاز، لینک ارسال آن را کلیک کنید 

برای .نماییدبا کلیک برروی انتخاب فایل، تصویر مورد نظر را بارگذاری و سپس گزینه اعمال تغییرات را انتخاب•
.بازگشت به صفحه پیشخوان گزینه بازگشت را کلیک نمایید
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در آخر جهت ارسال درخواست به کارشناس اداره فارغ التحصیلان

جهت تایید مدارک  و برآورد هزینه  ارسال مدارک انتخاب شده روی

ا سپس درخواست ارسال مدرک ر.آیکون            را کلیک نمایید 

.د در کادر توضیح ثبت و سپس گزینه تایید را انتخاب نمایی

پس از تایید کارشناس جهت پرداخت الکترونیکی روی 

.آیکن پرداخت          کلیک  نمایید 
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در صفحه پرداخت ، آیکن  
کلیک بانک مرکزی درگاه 

نمایید تا به درگاه پرداخت  
.منتقل شوید 

اطلاعلت مورد نیاز را در فیلدها وارد نموده و گزینه  

یک تا پرداخت را کلیک نماییدد و سپس تکمیل خرید را کل

جهت بازگشت به سامانه کلید  . پرداخت شما انجام شود 

.بازگشت را کلیک نمایید 
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